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SUOMI

YLEISTA

Nama ovat Finnair Corporate Programme -ohjelman (jaljempéana "Ohjelma”) sopimusehdot. Ohjelma on yrityksille
tarkoitettu lentomatkustuksen hallintaohjelma. Ohjelmaan voivat liittya kaikki Suomessa rekisterdidyt yritykset, joilla
on saanndllista lentomatkustusta Finnairin lennoilla ja joilla ei ole erillistd yritysmatkustussopimusta Finnair Oyj:n
(jdljempana "Finnair”) kanssa. Sellaisilla yrityksilld, jotka myyvat lentomatkoja, ei kuitenkaan ole oikeutta liittya
Ohjelmaan. Ohjelman jasenyys on yrityskohtainen ja samaan konserniin tai muuhun yhteenliittymaan kuuluvien
yritysten tulee kunkin liittyd Ohjelmaan erikseen. Kullakin yritykselld on oikeus liittyd Ohjelmaan vain yhdella
asiakasnumerolla.

Yrityksen tulee nimetd tyontekijoidensd joukosta yhteyshenkilé Ohjelmaa varten (jdljempdna “Yhteyshenkild”).
Yhteyshenkilon tulee vakuuttaa rekisterdintilomakkeessa, ettd hdnelld on oikeus tehda sopimus yrityksen puolesta.
Yhteyshenkilé on velvollinen varmistamaan, ettd Finnairille ilmoitetut, yritystd koskevat tiedot pitavat paikkansa.
Mahdolliset Ohjelmaa koskevat yhteydenotot yrityksen ja Finnairin valilldi tapahtuvat Yhteyshenkilon kautta.
Yritykselld on oikeus vaihtaa Yhteyshenkil6d ilmoittamalla uuden Yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot Finnairille
sahkopostitse osoitteeseen corporate.programme@finnair.fi.

JASENYYS, SOPIMUKSEN SYNTYMINEN JA YRITYKSEN VELVOLLISUUDET
JASENYYS

Ohjelman jasenyys on maksuton. Ohjelmaan liitytdan tayttamalla rekisterdintilomake. Lomake on saatavana ainoastaan
Internetissd  osoitteessa www.finnair.fi/yrityksille -> Liittyminen. Liittymiskaavakkeen voi tayttdd joko
suomenkielisend, ruotsinkielisena tai englanninkielisena. Yrityksen tulee lomakkeessa sitoutua noudattamaan tassa
todettuja Ohjelmaa koskevia sopimusehtoja ja vakuuttaa antamansa tiedot oikeiksi. Finnair ei toimita yritykselle
erillisia kopioita yrityksen tdyttdmasta rekisterdintilomakkeesta tai sopimusehdoista.

Finnairilla on oikeus harkintansa mukaan tehda paatos siitd, tekeeko se sopimuksen jaksossa "Yleistd” todetut kriteerit
tayttavan yrityksen kanssa.

SOPIMUKSEN SYNTYMINEN JA VOIMASSAOLO

Finnairin ja yrityksen vélinen sopimus Ohjelmaan liittymisestda syntyy sen jdlkeen kun (i) yritys on tayttanyt edella
jaksossa "Jasenyys" mainitun rekisterdintilomakkeen ja lahettdnyt lomakkeen Finnairille Internetin valitykselld, ja kun
(ii) Finnair on hyvaksynyt yrityksen Ohjelmaan ja rekisterdinyt yrityksen jasenyyden. Finnair lahettda yritykselle
ilmoituksen rekisterdintilomakkeen vastaanottamisesta. Finnair ldhettdd rekisteroimisen jalkeen sopimuksen
syntymisen merkiksi Yhteyshenkilolle sdhkopostitse asiakasnumeron raportointia varten seka kayttdjatunnuksen ja
salasanan Internetpalvelujen sisddnkirjautumista varten.

Finnairin ja yrityksen vélinen sopimus on voimassa toistaiseksi. Yrityksen ei tarvitse erikseen uudistaa sopimusta
jasenyytensa aikana. Yrityksen asiakasnumero, kayttdjatunnus sekd salasana sdilyvat seurantajakson vaihtumisesta
huolimatta aina ennallaan, ellei Finnair sdhkopostitse tai muutoin kirjallisesti toisin ilmoita.

Yritys voi valita ostojen seurannan aloituskuukaudeksi joko kuluvan kuukauden tai seuraavan kuukauden. Mikali yritys
valitsee kuluvan kuukauden sopimuskauden aloitukseksi, otetaan kuluvalta kuukaudelta huomioon vain
rekisterdintipdivan jalkeen lennetyt lennot.

Mikali myohemmin ilmenee, etta yritys on hyvaksytty Ohjelmaan, vaikka naissa sopimusehdoissa todetut kriteerit eivat
ole tayttyneet, on Finnairilla oikeus jaksossa "Sopimuksen purkaminen" todetulla tavalla purkaa Finnairin ja kyseisen
yrityksen vdlinen sopimus paittymaan valittomasti. Talloin paattyy myds yrityksen oikeus Ohjelman mukaiseen
alennukseen (jaljempana "Yrityshinta”).

Mikali kyseessa olevalla yrityksella on muu erillinen sopimus Finnairin kanssa, ei Ohjelmaan rekisterdoityja lentoja oteta
huomioon téllaisen erillisen sopimuksen mukaisia alennuksia maaritettdessa.
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YRITYKSEN VELVOLLISUUDET

Mikali yritystd koskevissa tiedoissa on virhe tai mikali tiedot myohemmin muuttuvat, tulee yrityksen viipymatta
ilmoittaa asiasta Finnairille sihkopostitse osoitteeseen corporate.programme@finnair.com. Yrityksen tulee seurata
aktiivisesti yrityksen asiakasnumerolle kertyvid ostoja ja ilmoittaa Finnairille jaksossa "Tason maarittavan
matkustuksen seka Kokonaismatkustuksen seuranta " todetulla tavalla, mikali yrityksen asiakasnumerolle kertyneissa
ostoissa on virheitd. Tamédn varalta yrityksen tulee sailyttda alkuperdiset matkakuvaukset ja alkuperdisten
tarkastuskorttien (boarding pass) kantaosat tositteina tehdyista lentomatkoista. Yrityksen tulee lisdksi pysya tietoisena
naihin sopimusehtoihin ja Ohjelmaan tehtdvistd muutoksista. Muutoksista ilmoitetaan Internetissa.

YRITYKSEN OIKEUDET
OIKEUS YRITYSHINTAAN

Yritys on Ohjelmaan kuuluessaan oikeutettu alennukseen Finnairin kansainvalisilli sekd kotimaan reiteilla
liikematkustukseen tarkoitetuista hintatyypeistd (ks. jakso ”"Myonnettdvd alennus”) perustuen yrityksen
lentomatkustusvolyymiin mainituilla reiteilla.

TASON MAARITTAVA MATKUSTUS

Tason madrittavalla matkustuksella tarkoitetaan rahamdairda vahennettynd lentokenttdveroilla, muilla veroilla ja
viranomaismaksuilla, jolla yritys on seurantajakson aikana Suomessa ostanut Finnairin kansainvalisia reitti- tai
lomalentoja, jotka (i) on varattu kayttden yrityksen asiakasnumeroa ja (ii) on lennetty seurantajakson aikana. Yrityksen
Kokonaismatkustus rekisteroityy yrityksen asiakasnumerolle vain lentomatkoihin kdytettyjen lippujen perusteella.
Vanhentuneita, takaisin maksettuja, kdyttdmattomia, peruutettuja tai toiselle lentoyhtidlle muutettuja lippuja ei oteta
huomioon Tason maarittdvassa matkustuksessa.

Mikali Finnairin lento peruutetaan, ei lentoa oteta huomioon Tason maarittdvassd matkustuksessa. Tason
madrittavassa matkustuksessa ei myoskain oteta huomioon niita lentoja, joista on kirjoitettu lentolippu Finnairin
lennolle mutta jotka on uudelleen reitityksen johdosta lentdnyt jokin muu lentoyhtio.

Tason madrittdavaan matkustukseen ei lasketa Finnairin yhteistyokumppaneilla suoritettavia ns. code-share-lentoja,
vapaa-, sopimus-, palkinto- tai barter-lippuja eika Finnair Plus -kanta-asiakasohjelman kautta ansaittuja
palkintolippuja.

Mikali Finnairin kansainvalinen reittilento liittyy kuljetukseen, johon ottaa osaa yksi tai useampi toinen lentoyhtio,
otetaan kyseessa olevasta kuljetuksesta huomioon Finnairille tuloutuva osa, siten kuin siitd on Finnairin ja tois(t)en
yhtio(ide)n kanssa sovittu.

Tason madrittavaan matkustukseen lasketaan myds Suomessa lennettavat Finnairin reittilennot, jotka on myyty osana
Finnairin kansainvalista reittilentoa.

Yrityksen Tason maarittdva matkustus maarittaa sille myonnettiavan alennuksen prosentin.

Lentoliput voidaan varata ja lunastaa matkatoimistosta, Finnairin toimistosta tai Finnairin Internet-sivuilta osoitteessa
www.finnair.fi/yrityksille. Lennon huomioon ottamisen edellytyksena on, ettd asiakasnumero on liitetty varaukseen.
Asiakasnumero voidaan lisdtd varaukseen jalkikdteen ainoastaan, mikéli asiakasnumero ilmoitetaan varaukseen
liitettavaksi ennen kuin lippuun kuuluva viimeinen, Tason maarittdvaan matkustukseen laskettava reittilento on
alkanut.

Yrityksen asiakasnumeroa ovat oikeutettuja kdyttimaan yrityksen tyontekijat sekd ne henkil6t, joiden matkan yritys on
maksanut. Yrityksen tyontekijat ovat oikeutettuja kayttdmadn asiakasnumeroa ainoastaan yrityksen maksamien
matkojen hankkimiseen. Kyseiset henkilot ovat velvollisia tarvittaessa todistamaan henkil6llisyytensa seka oikeutensa
kayttaa yrityksen asiakasnumeroa. Yrityksen tyontekijat voivat todistaa henkil6llisyytensd seka oikeutensa kayttaa
yrityksen asiakasnumeroa esimerkiksi esittamalla yrityskohtaisen henkilékorttinsa.

FINNAIR - ALL RIGHTS RESERVED



p—
FINNAIR Corporate Programme -sopimusehdot FIrnNmnIirR .

SUOMI
MYONNETTAVA ALENNUS
KANSAINVALISET LENNOT

Alennus myonnetdan Finnairin kansainvalisista reittilennoista pois lukien lennot Moskovaan ja Pietariin; lentolipussa
tulee olla kuljettavan yhtién kohdalla Finnairin lentoyhtiélyhenne AY ja kolminumeroinen lentonumero. Alennus
myonnetdan myos niista American Airlinesin sekd American Eaglen (AA) liikenndimista lennoista, joilla on Finnairin
lentoyhtiolyhenne AY ja nelinumeroinen lentonumero. Muista Finnairin yhteistyokumppaneilla suoritettavista ns.
code-share-lennoista ei myodnneta alennusta. Finnairin Lomalennoista ei mydskdaan myonneta alennusta.

Yhdensuuntaisia alennettuja lentoja on Finnair Corporate Programme -ohjelmassa saatavilla vain matkustusluokassa Y.
Meno-paluulennoilla matkan tulee alkaa ja paattya samaan maahan.

Tarkemmat tiedot ohjelmaan kuuluvista matkustusluokista ja niihin myodnnettdvista alennuksista on loydettdvissa
Finnairin internet-sivuilta osoitteesta www.finnair.fi/yrityksille --> Alennukset.

MYONNETTAVA ALENNUS
SUOMEN SISAISET LENNOT

Alennus myonnetadn Finnairin operoimista Suomen sisdisista reittilennoista. Ohjelmaan kuuluvat seuraavat reitit:
Vaasa, Kuopio, Oulu ja Rovaniemi (menopaluu eli myods esim. Kuopio-Helsinki-Kuopio). Alennukseen oikeuttava taso
lasketaan Kkaikilla reiteilla lennetyistd lennoista. Alennus astuu voimaan, mikéli yritys on liittymislomakkeella
ilmoittanut liittdvansa Suomen sisdiset lennot Ohjelmaan. Lentolipussa tulee kuljettavan yhtién kohdalla olla Finnairin
lentoyhtidélyhenne AY ja kolminumeroinen lentonumero. Alennus myonnetadan myds niistd Finncomm Airlinesin (FC)
liikenndimista lennoista, joilla on Finnairin lentoyhti6lyhenne AY ja nelinumeroinen lentonumero. Muista Finnairin
yhteistyokumppaneilla suoritettavista ns. code-share-lennoista ei mydnneta alennusta. Finnairin Lomalennoista ei
my6skadn myonnetd alennusta.

Tarkemmat tiedot ohjelmaan kuuluvista matkustusluokista ja niihin myodnnettdvista alennuksista on loydettdvissa
Finnairin internet-sivuilta osoitteesta www.finnair.fi/yrityksille --> Alennukset.

SEURANTAJAKSO JA TASOJAKSO
KANSAINVALISET LENNOT

Rekisteroityessaan Ohjelmaan yritys liitetddn Silver -tasolle, jolloin yritys saa oikeuden Silver-tason mukaiseen
alennukseen. Silver, Gold ja Platinum -tasoilla yritys on oikeutettu saamaan alennusta jaksossa "Myo6nnettdava alennus”
mainituista hintatyypeista.

Silver -, Gold- ja Platinum-tasoilla seurantajakso alkaa aina tason vaihtuessa ja kestda kuusi (6) raportoitua kuukautta.
Mikali yrityksen taso pysyy samana kuuden (6) kuukauden ajan (esim. yrityksen Tason maarittdva matkustus on ollut
kuuden kuukauden ajan alle 30 000 euroa ja Tason madadrittdvd matkustus on seuraavankin kuuden kuukauden
seurantajakson aikana alle 30 000 euroa), alkaa uusi seurantajakso sen jialkeen kun edellinen seurantajakso on
paattynyt. Seurantajakso alkaa aina kalenterikuukauden alusta.

Silver-, Gold- ja Platinum-tasoilla tasojakso alkaa aina kun jokin jaksossa "Myo6nnettdva alennus” mainittu taso on
saavutettu (uusi taso- ja seurantakausi voi tdten alkaa myo6s kesken aikaisemman pienempddn alennukseen
oikeuttavan tason seurantakauden). Kun yritys siirtyy tasolta toiselle, aikaisemman seurantakauden aikana kertynyt
Tason madrittdva matkustus mitdtoityy ja uutta tasoa koskevat seuranta- ja tasojaksot alkavat. . Seurantajaksolla
kerattyja ostoja ei voida siirtda toiselle seurantajaksolle. Yritys voi olla vain yhdella tasolla kerrallaan. Tasojakso alkaa
aina kalenterikuukauden alusta.
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SEURANTAJAKSO JA TASOJAKSO
SUOMEN SISAISET LENNOT

Rekisterdityessadan Ohjelmaan yritys liitetddn Gold -tasolle, jolloin yritys saa oikeuden Gold -tason mukaiseen
alennukseen. Gold-tasolla yritys on oikeutettu saamaan alennusta jaksossa "Myodnnettdva alennus” mainituista
hintatyypeistd. Basic -tasolla (Kokonaismatkustus on 8 000 euroa tai alle 8 000 euroa) yritys ei ole oikeutettu
alennuksiin.

Basic -tasolla yrityksen matkustusta seurataan aina jokaisen kalenterikuukauden alusta kuusi (6) raportoitua
kalenterikuukautta taaksepadin ja yritys paasee taas takaisin alennukseen oikeuttavalle tasolle, mikali yrityksen Tason
madrittdva matkustus ylittaad jaksossa "Myonnettdva alennus” todetut rajat. Gold- tasolla seurantajakso alkaa aina tason
vaihtuessa ja kestdad kuusi (6) raportoitua kuukautta. Mikali yrityksen taso pysyy samana kuuden (6) kuukauden ajan
(yrityksen Tason maarittava matkustus on ollut kuuden kuukauden ajan yli 8 000 euroa), alkaa uusi seurantajakso sen
jalkeen kun edellinen seurantajakso on paattynyt. Seurantajakso alkaa aina kalenterikuukauden alusta.

Gold -tasolla tasojakso alkaa aina kun jaksossa "Myo6nnettdva alennus” mainittu taso on saavutettu. Kun yritys siirtyy
tasolta toiselle, aikaisemman seurantakauden aikana kertynyt Tason madaarittdva matkustus mitatdityy ja uutta tasoa
koskevat seuranta- ja tasojaksot alkavat. Seurantajaksolla kerattyja ostoja ei voida siirtda toiselle seurantajaksolle.
Yritys voi olla vain yhdella tasolla kerrallaan. Tasojakso alkaa aina kalenterikuukauden alusta.

TASON MAARITTAVAN MATKUSTUKSEN SEKA KOKONAISMATKUSTUKSEN SEURANTA

Yritys voi seurata Tason madrittivdda matkustusta sekd Kokonaismatkustusta Internetistd Finnairilta saamansa
kayttdjatunnuksen ja salasanan avulla. Yritys on vastuussa siitd, ettei kukaan ulkopuolinen saa tietoa yrityksen
kayttdjatunnuksesta ja salasanasta. Kuukausittainen Tason madrittdvd matkustus sekd Kokonaismatkustus on
ndhtdvissa sen jalkeen kun lennot on rekisteréity yrityksen asiakasnumerolle. Kunkin kuukauden tiedot rekisterdidaan
noin 30 vuorokauden kuluttua kyseisen kuukauden paattymisesta. Raportointi tapahtuu lentopaivimaaran mukaan.

Finnair pidattaa oikeuden poistaa yrityksen asiakasnumerolta sille virheellisesti kirjautuneet lennot.

Mikali yritys katsoo, ettd yrityksen asiakasnumerolle kirjautuvassa Tason maarittavassa matkustuksessa on virhe, tulee
yrityksen ilmoittaa asiasta Finnairille sdhkopostitse osoitteeseen corporate.programme@finnair.com kolmen (3)
kuukauden kuluessa kyseessa olevan kuukauden paattymisestd lukien. Mikali yritys ei ole esittdnyt vaatimuksia edella
todetun madrdajan puitteissa, katsotaan yrityksen hyvidksyneen asiakasnumerolle kirjautuneen, kyseistd kuukautta
koskevan Tason maarittavan matkustuksen. Mikali Finnairin ja yrityksen valilld on erimielisyytta Tason maarittavan
matkustuksen maarasta, tulee yrityksen toimittaa Finnairille todisteena lennoista alkuperaiset matkakuvaukset ja
alkuperdisten tarkastuskorttien (boarding pass) kantaosat.

Yrityksen asiakasnumerolle kirjautunutta Tason madarittivda matkustusta ei voi siirtda tai yhdistia toisen yrityksen
asiakasnumerolle.

Yritys voi kuulua vain yhteen ohjelmaan kerrallaan ja Tason madrittavda matkustusta ei voi siirtda yrityksen
asiakasnumerolta toiseen ohjelmaan.

MATKOJEN VARAAMINEN

Ohjelmaan liittynyt yritys voi kayttaa aikaisemmin mainittujen ehtojen mukaan maariteltya Yrityshintaa yrityksen
ilmoittamassa matkatoimistossa sekd Finnairin Corporate Programme - Internetpalvelussa sisddnkirjautumisen
jalkeen. Sisddnkirjautuminen tehddin Finnairin toimittamalla kayttdjaitunnuksella ja salasanalla. Yrityksen
yhteyshenkilén on mahdollista tallettaa kayttdjahallinnan kautta yritykselle matkustajaprofiileja. Yhteyshenkil6 vastaa
naihin liitettdvista kayttdjaoikeuksia. Finnair ei vastaa mistdan vahingoista tai muista menetyksista, joita yritykselle,
matkustajalle tai kolmannelle osapuolelle aiheutuu kayttdjatunnuksen ja salasanan kaytosta tai vaarinkaytosta.

Internetlippukaupassa myydaan kaikkia Finnairin julkaistuja hintatyyppeja seka tilanteen mukaan erikseen sovittavia

erikoishintatyyppeja. Hintatyypin mukaiset saannot ovat luettavissa kunkin varauksen teon aikana
Internetlippukaupassa. Yleiset lipputekstit ovat luettavissa Ohjelman Internetsivuilta kohdassa Sopimusehdot.
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OHJELMAN LOPETTAMINEN JA MUUTTAMINEN, JASENYYDEN PAATTYMINEN
OHJELMAN LOPETTAMINEN

Finnair voi milloin tahansa lopettaa Ohjelman tai korvata sen toisella ohjelmalla ilmoittamalla siitd sihkopostitse,
Internetin valitykselld tai kirjallisesti yritykselle vahintddan yhdeksankymmentd (90) pédivad ennen Ohjelman
lopettamista tai sen korvaamista toisella ohjelmalla.

Jos Ohjelma lopetetaan tai korvataan toisella ohjelmalla, on yrityksen Yrityshinta voimassa Finnairin erikseen
ilmoittamaan padivimadrdan saakka, kuitenkin vahintddn kolmekymmentd (30) pdivda Ohjelman lopettamista tai
korvaamista koskevasta ilmoituksesta lukien.

Jos Ohjelma korvataan toisella ohjelmalla, on Finnairilla oikeus siirtaa kertynyt matkustus Finnairin paattamalla tavalla
ja Finnairin maarittelemin rajoituksin uuden ohjelman piiriin. Finnairilla ei ole velvollisuutta maksaa mitdan
korvauksia yritykselle siirrosta aiheutuneista menetyksistd. Mikali Finnair ei siirrd matkustusta tai osaa
matkustuksesta uuden ohjelman piiriin, ei Finnairilla ole velvollisuutta maksaa mitaian korvauksia yritykselle timan
johdosta aiheutuneista menetyksista.

SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

Finnairilla on oikeus milloin tahansa sopimuskauden aikana irtisanoa yrityksen sopimus ilmoittamalla siitd
sahkopostitse tai kirjallisesti kyseiselle yritykselle yndeksankymmenta (90) paivda ennen sopimuksen paattymista.

Yritykselld on oikeus milloin tahansa sopimuskauden aikana irtisanoa sopimus pdittymaan ilman erillistd
irtisanomisaikaa ilmoittamalla irtisanomisesta sahkopostitse Finnairille osoitteeseen
corporate.programme@finnair.com. Finnair lakkauttaa yrityksen kdyttdjatunnukset ja salasanat seka poistaa yrityksen
Yrityshinnan ja mitdtéi yrityksen asiakasnumerolle kertyneen matkustuksen vastaanotettuaan ilmoituksen. Mikali
yritys liittyy Ohjelmaan uudelleen ja irtisanomisesta on kulunut alle kuusi (6) kuukautta, liitetddn yritys Ohjelman
Basic-tasolle. Mikali irtisanomisesta on kulunut yli kuusi (6) kuukautta, sovelletaan liittymiseen Ohjelman yleisia
liittymissaantoja.

SOPIMUKSEN PURKAMINEN

Finnairilla on oikeus milloin tahansa purkaa yrityksen sopimus pddttymaan valittomasti yrityksestd johtuvan syyn
vuoksi. Finnairilla on lisdksi tilloin oikeus mitdtoida yrityksen Yrityshinta ja lopettaa asiakasnumerolle kertyvan
matkustuksen seuraaminen ilman ennakkoilmoitusta ja ilman velvollisuutta maksaa mitdan hyvitysta tai korvausta.
Finnair ilmoittaa yritykselle sihkodpostitse tai muutoin kirjallisesti sopimuksen purkamisesta, purkamisen syysta ja
Yrityshinnan paattymisestd sekd matkustuksen seurannan lopettamisesta. Edelld mainittu yrityksestad johtuva syy on
mm. minka tahansa naiden sopimusehtojen ehdon rikkominen tai vaarien tietojen antaminen.

OHJELMAN MUUTTAMINEN

Finnairilla on oikeus milloin tahansa harkintansa mukaan tehdd muutoksia Ohjelmaan, ndihin sopimusehtoihin ja/tai
yritykselle myonnettaviin alennuksiin mukaan lukien muutokset koskien Kokonaismatkustukseen luettavan
matkustuksen maarittdmista sekd muutokset alennusten méaariin, seurantajaksoon ja Yrityshinnan myontamistapaan ja
-menettelyyn. Muutokset tulevat voimaan valittomasti ilman etukéateisilmoitusta ellei Finnair toisin ilmoita. Finnair
ilmoittaa muutoksista yritykselle Internetissa. Yritys hyvaksyy tehdyt muutokset jatkamalla lentojen rekisterdimista
Ohjelmaan. Mikali yritys ei hyvaksy tehtyja muutoksia, on yritykselld oikeus lakkauttaa jasenyytensa jakson
"Sopimuksen irtisanominen” mukaisesti. Finnair ei ole vastuussa tehtyjen muutosten aiheuttamista menetyksista
(mukaan lukien etujen menetykset ja etujen heikkeneminen) eika Finnair ole velvollinen korvaamaan naitd menetyksia
milladn tavoin.
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MUUT EHDOT

OHJELMAA KOSKEVILLA INTERNET-SIVUILLA OLEVAT TIEDOT

Finnairilla on oikeus milloin tahansa tehda muutoksia Internet-sivuillaan oleviin Ohjelmaa koskeviin tietoihin.
VASTUUNRAJOITUKSET

Finnair ei vastaa Internet-sivuillaan mahdollisesti olevista Ohjelmaa koskevista epatarkkuuksista, puutteista tai
virheista.

Finnair ei vastaa mistdan Ohjelman jasenyyteen liittyvasta tai yritykselle muutoin aiheutuvasta suorasta, epasuorasta,
valillisestd tai valittomasta vahingosta ellei Finnair ole aiheuttanut vahinkoa tahallisesti tai torkealla
huolimattomuudellaan. Jasenyyteen liittyvid vahinkoja ovat muun muassa (i) palvelun kdytostd aiheutuvat tai siihen
liittyvat vahingot, (ii) Internet-sivujen kaytosta aiheutuvat tai siihen liittyvat vahingot, ja (iii) Internet-sivujen
kayttokatkoksista, viiveista tai muista hairidista aiheutuvat vahingot.

YRITYKSEN VASTUU

Mikali Finnairia vastaan esitetddn vaatimuksia, jotka perustuvat yrityksen jasenyyteen tai Ohjelman mukaisen palvelun
kayttamiseen yrityksen toimesta, sitoutuu kyseessa oleva yritys korvaamaan Finnairille kaikki Finnairille vaatimuksen
johdosta aiheutuvat vahingot ja kustannukset.

SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN RATKAISEMINEN

Ohjelman osalta sovelletaan Suomen lakia, ja mahdollisissa riitatapauksissa riita ratkaistaan Suomen yleisissa
tuomioistuimissa, joista ensimmaisena asteena toimii Vantaan karajaoikeus.
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